ESTAL – Escola Superior de Tecnologias e Artes de Lisboa 

Ano Lectivo 2003/2004
Curso: Pós-Graduação em Web Design

Disciplina: Gestão Estratégica do Design Multimédia

Trabalho 4 (individual, época de recurso)

Deverá escolher um case study, distinto dos já analisados nas aulas da disciplina.

Esse case study poderá ser: uma empresa existente ou um projecto de nova empresa.

Com base nesse case study:


Grupo A.:

Coloque-se no papel de uma “empresa” de design multimédia e conceba um projecto multimédia, em que o case study escolhido seria o “cliente”. Crie a seguinte documentação de gestão e apresentação do projecto ao “cliente”:

1. proposta (0,5 valores);

2. cronograma (0,5 valores);

3. fluxograma (1 valor);

4. storyboard (0,5 valores);

5. memória descritiva (0,5 valores);

6. ficha de usabilidade (1 valor);

7. orçamento (1 valor).

Total Grupo A.: 5 valores

Notas Grupo A.:

· A documentação deverá obedecer à formatação especificada nas aulas da disciplina.

B.

1. Elabore uma apresentação introdutória do case study e da sua evolução. (1 valor)

2. Com base no “modelo evolucionista”, e abordando a co-evolução mercado/tecnologias; o regime competitivo; o contexto organizacional; as práticas da gestão do processo de inovação; analise:

a. A envolvente interna e externa do case study (análise SWOT). (5 valores)

b. A sua carteira de produtos e serviços (modelo BCG). (2 valores)

c. O contexto e as competências organizacionais (“mapeamento de competências”). (2 valores)

d. As dinâmicas de inovação e a gestão de inovação no case study. (2 valores)

e. Elabore um esquema resumo com as quatro vertentes do “modelo evolucionista”, adaptado ao case study. (1 valor)

3. Categoria adicional de avaliação: incorporação, aprofundamento e exploração de matéria da disciplina. (2 valores)

Total Grupo B.: 15 valores

Notas Grupo B.:

· Formatação: tipo de letra – Times New Roman; tamanho: 12; espaçamento: 1,5 linhas; margens padrão. 

· Os quadros e imagens deverão ser numerados.

· Extensão do Grupo B: 10 a 15 páginas.

Notas genéricas (Grupos A. e B.):

· Os alunos deverão comunicar previamente ao professor qual o case study abordado, bem como a metodologia a utilizar.

· Deverá ser indicada a bibliografia do trabalho, obedecendo ao método de Harvard (site de referência recomendado: 

http://www.lmu.ac.uk/lss/ls/docs/harvfron.htm).

· Data final de entrega, na ESTAL, ao cuidado do professor da disciplina: 24/9/2004.
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