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Disciplina: Gestdo Estratégica do Design Multimédia
Docente: Nuno Correia

OBJECTIVOS:

* Enquadrar o multimédia na economia.

* Compreender a cadeia de valor, os factores competitivos, os ciclos de vida, o
marketing e as dindmicas de inovagdo no sector multimédia.

* Conhecer o sector multimédia e a sociedade de informagdo em Portugal, bem como
analisar de forma critica as politicas publicas para o seu desenvolvimento.

* Conceber e gerir projectos multimédia, com estruturas e formas de interaccao
centradas no utilizador.

* Analisar case-studies do sector.

CONTEUDO PROGRAMATICO:
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Multimédia num contexto econdmico
Conceitos bdsicos sobre economia, gestdo estratégica, marketing e inovagao
* Introducdo a economia
*  Gestdo e estratégia tecnoldgica
* Introducao ao marketing
¢ Conceitos fundamentais sobre inovacao
* Dinamicas de inovagao, novos mercados e pioneirismo
* Inovacao nos servicos
Gestdo, marketing e multimédia
* Alnternet e a estratégia
* Anova era do marketing electrénico
Inovacao e multimédia
* Inovacao em multtimédia — o multimédia como cluster inovador
* Tipificacdo de actividades e inova¢des multimédia
*  Os conteldos como elemento chave da cadeia de valor do cluster
* Aimportancia da aprendizagem social e da apropria¢do
* A heterogeneidade do multimédia e as suas dinamicas
* A evolucdo do cluster multimédia
Politicas publicas para o multimédia
e Politicas nacionais
* Politicas da Unido Europeia
* Recomendac¢des da OCDE
Multimédia e sociedade de informagdao em Portugal
* Apresentacdo de diversos estudos sobre o sector multimédia em Portugal
* Caracterizacao das plataformas multimédia em Portugal
* Sociedade de informacdao em Portugal
Gestdo de projectos multimédia
Interactividade, usabilidade, navegagdo e arquitectura de informagao
Case-studies; conclusdes genéricas e apresentagdo de modelos
Tendéncias e prospectiva



AVALIACAQO:

| semestre:

* Teste com consulta (pontos |-4; individual) 33%
* Apresentacdao (pontos 5-6; grupo) 15%
* Participacdo nas aulas 2%
2° semestre:

* Apresentacdo (pontos 7-8; grupo) 15%
* Trabalho (ponto 9; individual) 33%
* Participacdo nas aulas 2%

SITES RECOMENDADOS:

Anacom http://www.anacom.pt

Ars Technica http://arstechnica.com/

CNET http://news.com.com/

Economist http://www.economist.com/
Harvard Business School Working Knowledgehttp://hbswk.hbs.edu/

Obercom http://www.obercom.pt

OCDE http://www.ocde.org

Portugal High-Tech http://www.portugalhightech.com/
POSI http://www.posi.pcm.gov.pt/
Pdblico — Tecnologia http://ultimahora.publico.pt/default.asp?c=60
Slashdot http://slashdot.org/

Technology Review http://www.technologyreview.com/
Tek Sapo http://tek.sapo.pt

TV Interactiva/Célia Quico http://tvinteractiva.no.sapo.pt/
UMIC http://www.umic.pcm.gov.pt/
Wired http://www.wired.com

PUBLICACOES PERIODICAS RECOMENDADAS:
Comunicagdes (APDC); Economist; Piblico — Computadores; Wired
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