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Trabalho 1

Analise uma empresa existente, nacional ou estrangeira, que se dedique ao comércio electrónico, identificando claramente se a empresa se dedica exclusivamente ao comércio electrónico ou se este é apenas um dos seus canais de vendas.

1. Elabore uma apresentação introdutória da empresa e da sua evolução. (2 valores)

2. Analise:

a. A envolvente interna e externa da empresa (análise SWOT). (14 valores)

· Dê particular atenção às questões relacionadas com a competitividade da empresa e às “5 forças de Porter”.
b. O contexto e as competências organizacionais (“mapeamento de competências”). (4 valores)

· Dê particular atenção à avaliação do potencial da empresa para sustentar, proteger e explorar os recursos e competências.

Notas:

· O trabalho é individual.

· Na avaliação, é dada importância à incorporação da matéria dada na disciplina.

· Formato do trabalho: Word.

· Deverá ser indicada a bibliografia do trabalho.

· Tamanho mínimo: 6 páginas (excluindo capa, índice, bibliografia, imagens).

· Tamanho (electrónico) máximo: 1MB.

· Os trabalhos deverão ser enviados por e-mail até 25/2/2005 para: correia.nuno@netcabo.pt. Não serão aceites trabalhos depois desta data.
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