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Trabalho 4

Deverá escolher um case study na área do multimédia, distinto dos já analisados nas aulas da disciplina. Esse case study poderá ser: um serviço novo (imaginário) por parte de uma empresa existente (Opção A) ) ou um projecto de nova empresa / de novo serviço (Opção B) ).

Com base nesse case study:


Grupo I:

Com base no case study escolhido:
1. Elabore uma apresentação introdutória da empresa/serviço e da sua génese/evolução. (1 valores)

2. Com base no “modelo evolucionista”, e abordando a co-evolução mercado/tecnologias; o regime competitivo; o contexto organizacional; as práticas da gestão do processo de inovação; analise:

a. A envolvente interna e externa (análise SWOT). (3 valores)

b. A carteira de produtos e serviços (modelo BCG). (1 valores; caso escolhida Opção B, estes valores transitam para a) )

c. O contexto e as competências organizacionais (“mapeamento de competências”). (1 valores)

d. As dinâmicas de inovação e a gestão de inovação. (1 valores; caso escolhida Opção B, estes valores transitam para c) )

e. Elabore um esquema resumo com as quatro vertentes do “modelo evolucionista”, adaptado ao case study. (1 valores)

3. Apresente uma resumida projecção para os 36 primeiros meses da evolução das vendas, custos, proveitos e lucros. (1 valores)

4. Categoria adicional de avaliação: incorporação, aprofundamento e exploração de matéria da disciplina. (1 valores)

Total Grupo I: 10 valores

Grupo II:

Coloque-se no papel de uma “empresa” de design multimédia e conceba um projecto multimédia, em que o case study escolhido seria o “cliente”. Crie a seguinte documentação de gestão e apresentação do projecto ao “cliente”:

1. proposta (0,5 valores);

2. cronograma (0,5 valores);

3. fluxograma (1 valor);

4. storyboard (0,5 valores);

5. memória descritiva (0,5 valores);

6. ficha de usabilidade (1 valor);

7. orçamento (1 valor).

Total Grupo II: 5 valores

Notas Grupo II.:

· A documentação deverá obedecer à formatação especificada nas aulas da disciplina.

Grupo III:

Faça a análise da área/plataforma do multimédia em que se insere o case study:

1. Analise a procura recorrendo a dados estatísticos. (1 valores)

2. Analise a oferta, focando alguns dos actores principais. Analise outros actores do sistema. Estude a formação e evolução de clusters. (2 valores)

3. Sintetize as conclusões através de uma análise SWOT. Teça considerações conclusivas sobre perspectivas de futuro. (1 valores)

4. Categoria adicional de avaliação: incorporação, aprofundamento e exploração de matéria da disciplina. (1 valores)

Total Grupo III: 5 valores

Notas Grupos I e III:

· Formatação: tamanho texto - 12; espaçamento - 1,5 linhas; margens - 2 a 3 cm. 

· Os quadros e imagens deverão ter títulos e ser numerados.

Notas genéricas:

· Tamanho do trabalho: 15 a 30 páginas, excluindo capa; índice; bibliografia; anexos.

· Deverá ser indicada a bibliografia do trabalho, obedecendo ao método de Harvard (site de referência recomendado: http://www.shef.ac.uk/library/libdocs/hsl-dvc1.html).

· Os alunos deverão comunicar ao professor qual o tema do trabalho até 2/9/2005.

· Data final de entrega, na ESTAL, ao cuidado do professor da disciplina: 30/9/2005.
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