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1. Memória descritiva
Este trabalho, serve de apoio escrito para o meu projecto final da pós graduação, apresentado na exposição em Julho de 2005 (em Flash).
Procuro transmitir a envolvente 
O aparecimento das tecnologias de informação e comunicação permitiram estabelecer ligações infinitas entre as mais diversas áreas de actividades sociais e económica.  

A informação e a electrónica passaram a ser dois pilares fundamentais na Sociedade. 

Na era actual, o trabalho não é rotineiro mas sim complexo, exigindo níveis de educação elevados, autonomia e capacidade de resolução de problemas.
As pessoas tornam-se mais capazes para inovar e também exigem qualidade, inovação, diversificação e especialização dos produtos e serviços.
Com a globalização social, os fabricantes do mundo industrializado reconhecem e implementam cada vez mais o design como meio de adquirir vantagens competitivas. 

As novas tecnologias – computadores, comunicações e processos industriais – têm contribuído muito na pesquisa e implementação do design e prevê-se que originem produtos cada vez mais miniaturizados, multifuncionais e de melhor desempenho.

Com o decorrer do século XXI, espera-se que as tecnologias de informação sejam incorporadas no design de produtos para se poderem desenvolver soluções inovadoras e de melhor desempenho. 

Em resposta à complexidade tecnológica visível no século XXI, a simplificação estética das formas, tornou-se num objectivo essencial para o design. 

A simplificação da forma estrutural – o essencialismo – ajuda na realização de formas uma pureza emocional inerente. 
Acabo de referir alguns desses aspectos culturais em que socialmente estou inserida e com os quais me identifico, sendo este objecto que criei fruto de uma cultura material mundial.

Através dos estudos de mercado que realizei e a respectiva análise comportamental, posso concluir que este objecto multimédia, iria influenciar a qualidade do nosso ambiente e do nosso quotidiano. 

Houve uma grande percentagem positiva, sendo 85% dos indivíduos adultos entrevistados e 90,9% de crianças e adolescentes a aderirem à pulseira multimédia. Todos estes indivíduos pertencem a classes heterogéneas.  

Estatisticamente prova que poderia vir a ter uma grande aceitação no mercado nacional. 
Uma vez comercializado, todos nós iríamos acompanhar a sua sucessiva evolução, de acordo com aperfeiçoamentos de processamento, transmissão de dados, de necessidades impostas por todos nós e de tendências estéticas impostas socialmente.

A qualidade da nossa cultura global é determinada pelas escolhas e acções que fazemos agora. Deve ser correcto que cada indivíduo compreenda a necessidade de uma cultura baseada na responsabilidade, devendo partilhar o objectivo de preparar um amanhã melhor. 

Todos estes factores supracitados representam os recursos intangíveis que pretendi evidenciar através da peça. Demonstram a identidade deste objecto. E existe todo um Know-how desde o arranque do projecto até ao lancamento. 
2. Proposta 

    Apresentação do Objecto 

Na sociedade em que vivemos hoje, contra o Tempo, criam-se soluções viáveis de rentabilidade de forma a economiza-lo. Uma variável que representa algo de valioso, na era em que vivemos, para conseguirmos viver com qualidade.

As pessoas pretendem eliminar distâncias e barreiras com o objectivo de terem tudo disponível ao seu alcance em qualquer local e a qualquer altura, tendo à sua volta um vasto leque de mobilidade. Vivemos numa época em que a tecnologia faz a ponte com o espaço físico e virtual. 
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  Fig.1  Correria contra o tempo


         Fig.2  Mãe e filha

A peça funcional que criei é de contacto directo (pulso), de pequenas dimensões (larg.19cm /alt.6cm), com o objectivo de proporcionar ao utilizador tempo rentável e de orientação. 
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Fig. 3  Bracelete planificada (as medidas não estão à escala)

É um serviço destinado para o consumidor, logo pertence ao tipo de comércio B2C – Business to Consumer. 

A peça tem como objectivo, servir indivíduos inseridos na “cultura urbana” que pretendam economizar esta variável e/ou que necessitem de sentido de orientação como pais que pretendam saber onde se encontra o seu filho e se este se encontra perdido, tendo em conta os diversos perigos da sociedade de hoje em que a criança e adolescente se encontram sujeitos. 

As crianças que não têm sentido de orientação, também poderão ser educadas a trabalhar esta característica utilizando esta peça como componente didáctica presente nas suas vidas e a estarem em comunicação com os pais.

Todas as pessoas que tenham a necessidade de se deslocar e serem orientadas perante um destino que lhes seja desconhecido. 

A bracelete apresenta duas funções; 1- Ponto de Orientação, que funciona com 

sistema de navegação GPS. 

Relaciona-se com o meio em que o utilizador está inserido. A peça devolve a capacidade de leitura, escolhendo os itinerários possíveis mediante as características de pesquisa que o utilizador indicou ou seleccionou. Pode também com este menu, detectar a localização da pessoa que pretende encontrar, desde que a pessoa em questão use também a peça.

Existe o 2º sub menu desta categoria que permite receber, guardar e enviar sms com mapas anexados (GPS para os mapas e WiFi para enviar as sms). 

2 - Office Pocket - Esta função permite economizar tempo. Guarda e envia ficheiros para impressoras, computadores, telémoveis e outros periféricos através da tecnologia Bluetooth.

Permite fotografar. Também permite gravar a voz, caso o utilizador tenha de gravar um apontamento rápido do seu interesse.

O software é da Symbian. A componente criativa do interface deste software é criada de raiz para esta peça multimédia. A linguagem a ser utilizada é em Java. O visor é Oled Screen. 

A alimentação/autonomia é feita através de pilhas DSSC (1ª), recarregáveis através da energia solar e ainda uma pilha de backup CR2032. A antena é incorporada.

O preço é de 500 euros no 1ºano (preço de lançamento), 300 euros no 2ºano e 125 euros no 3ºano de comercialização.
As cidades a 
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Fig.4 Bracelete / Inserção ambiental

                    Fig.5  Interface / Inserir login
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Fig.6 A bracelete apresenta 2 funções


  Fig. 7. Sub-menú da função Office 

        Ponto de Orientação



                            Pocket  (Gravador de voz)
      Office Pocket
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1- Baterias (Pilhas Solares)
2- Pilha Backup

3 RAM

4-ROM
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Fig 8 Esquema do ecrân  - componente tecnológica
3.Fluxograma







4. Investigação Comportamental do Objecto Multimédia sobre a Sociedade Urbana

4.1. Estudos de Mercado 

Após concebida a ideia para a criação deste objecto multimédia, realizei um estudo de mercado, através de inquéritos, que criei e que fiz directamente à população, com o objectivo exclusivo de analisar reacções e comportamentos dos indivíduos.

Realizei um total de 20 inquéritos a casais com filhos, com idades compreendidas entre os três e os quinze anos de idade. E entrevistei os filhos desses casais, perfazendo um total de 11 inquéritos. Todos estes indivíduos vivem na àrea da grande Lisboa ou seja; numa área urbana, sendo 
Os locais onde este serviço poderá vir a ser comercializado, numa primeira fase, em Portugal; são Lisboa (1ºano de lançamento), Porto (2ºano) e Braga (3ºano).

As Imagens que se seguem, são os questionários que realizei a esses casais.

Para a visualização das perguntas, junto envio em anexo, por mail, em formato PDF, os documentos, abaixo apresentados.

4.2. Análise Comportamental 
Após realizadas as entrevistas procurei, inserir todos esses dados num programa de base de dados com o objectivo de poder fazer uma análise estatística.

Para isso, contei com o contributo de uma pessoa da área de programação informática, para me disponibilizar um programa de base de dados, em ambiente DOS – o “Barbro” - para inserir todas as questões que eu coloquei à população e, por conseguinte, colocar as respostas destes 31 resultados; 20 entrevistas feitas a casais e 11 entrevistas feitas aos respectivos filhos (entre os 8 e os 15 anos de idade). 

Concluída esta fase, consegui visualizar o resultado “estatisticamente”.

O meu objectivo foi obter o feed-back da população urbana face à Pulseira Multimédia. 

Analisei comportamentos socioeconómicos que irei abaixo apresentar juntamente com o apoio dos resultados estatísticos que obtive: 
Pais

1- Casais entrevistados de acordo com a instrução, classe social e faixa etária em que se inserem:

  ------------------------------------------------------------------INSTRUCAO--------------------------------- ---------------------------  CLASSE SOCIAL----------
                                                                                                  FREQ.          LICEN            POS

                                     Total                       9º     11º     12º  UNIVERS.   CIATURA     GRADUACAO                 A         B       C1      C2

 ------------------------ ------------------------ ------------------------ ------------------------ ------------------------ ---------------------------------------------------------       

TOTAL                             20                        1         1        3                3                10                           2                 10       2          7         1

 IDADE

        20-30 ANOS            1                                                                 1                               


                1        

        31-40 ANOS            8                                                2               1                   4                           1                  4       1          3        

        41-50 ANOS          11                          1         1         1               1                   6                           1                  6       1          3       1

 INSTRUCAO

             9º ANO               1                          1                                                                                                                                          1

           11º ANO               1                                      1                                                                                                                    1        

           12º ANO               3                                                3                                                                                                          3        

            FREQ.UNIV..       3                                                                3                                                                                          3        

      LICENCIATURA      10                                                                                   10                                                8       2                

      POS-GRADUCAO*    2                                                     
                                                2                  2    





Legenda da Classe Social:

A = Alta    B =Média Alta  C1=Média  C2=Média Baixa 

D=Baixa (não utilizada neste trabalho por falta de ocorrências)

Pós graduação* - Engloba Pós Graduação, Mestrado e Doutoramento
Como se pode verificar através dos dados estatísticos, apresentados na página anterior, vinte casais foram entrevistados, correspondendo um na faixa dos 20-30, oito na faixa dos 31-40 e onze na faixa dos 41-50.  

Pode-se concluir que a maioria dos casais que foram entrevistados pertencem à classe social alta. A classe que vem em seguida é a média, sendo sete o número de casais que foram entrevistados. Dois casais da classe média alta foram entrevistados e um casal da classe média baixa foi entrevistado.

A maioria de casais têm licenciatura (dez), seguem-se três casais com frequência universitária e três com o 12ºano. Dois casais com pós graduação e por último um casal com o 11º ano e outro com o 9ºano de escolaridade.

Verifica-se estatisticamente que 85% dos casais, aceitaria o produto se estivesse à disposição. Apenas 15% não aceitaria o produto.  

Desses 15% que não aceitariam o produto, 10% são da classe social alta e os restantes 5% média.

-------------------------------------------------INSTRUCAO----------------------------------------------------------------------CLASSE SOCIAL--------------------                                                  
                                                                     FREQ.          LICEN                    POS 

                     TOTAL      9º     11º     12º    UNIVERS.     CIATURA       GRADUACAO                           A           B              C1                C2  

------------------------  ------  ------  ------  --------  --------  --------  ------  ------  ----------------------------  ------  ------  ------  --------  --------  --------  ------  
TOTAL                20        1        1        3                   3                 10                            2                           10           2               7                   1  

 P.5 - E PARA SI UM PRODUTO COM SOLUCOES VIAVEIS DE RENTABILIDADE ?

               SIM      17        1       1         2                     3                   8                             2                            8           2               6                   1              

               NAO       3                          1                                           2                                                           2             1             
Dos dezassete casais que responderam sim, 82,4% responderam proteger a criança/adolescente dos perigos da sociedade urbana. Segue-se a opção sentido de orientação com 58,8% e em 3º lugar a opção obter soluções para os imprevistos com 52,9%. As duas opções menos escolhidas pelos casais foram; ergonomicamente adaptável, com 11,8% e inovação tecnológica do produto – design e recombinação de tecnologias – com 29,4%.
De referir que, destes 17 casais que aceitariam o produto no mercado, pertencem à maioria das classes sociais; entre a alta e a media baixa. É um público bastante heterogéneo socialmente. 

Outros dados que não foram apresentados estatisticamente neste trabalho, mas foram realizados, demonstram que a faixa etária que mais foi entrevistada foram os casais entre 41 a 50 anos, com 55% de questionários realizados. Segue-se a faixa etária entre os 31 – 40 anos com 40% e por último com 5% a faixa etária de casais com idades compreendidas entre os 20 – 30.

Este resultado justifica-se. A maioria das pessoas hoje em dia, termina mais tarde os estudos, entre os 23 e 26 anos. Em seguida, pretende ser inserida no mundo profissional, deixando para mais tarde, a partir dos 30 anos o seu planeamento familiar. Assim sendo, a maioria dos indivíduos, que vivem em grandes áreas urbanas, tem o seu primeiro filho apartir dos 30 anos de idade.  

Para quem respondeu sim:

-------------------------------------------------INSTRUCAO----------------------------------------------------------------------CLASSE SOCIAL--------------------                                                  
                                                                                                     FREQ.           LICEN                POS 

                                            TOTAL           9º       11º      12º     UNIVERS.     CIATURA      GRADUACAO           A          B         C1         C2  

------------------------  ------  ------  ------  --------  --------  --------  ------  ------  ----------------------------  ------  ------  ------  --------  --------  --------  ------  
BASE P5=SIM                           17              1         1        2                      3                     8                         2               8        2           6           1

 P.6 - EM QUE ASPECTOS ?

ELIM.DIST.ENTR.IND                 7                                   1                      1                      4                        1              3       2             2        

 ECON./RENT. TEMPO              8               1        1                                 2                      2                        2              3       1             3          1

SENTIDO ORIENTACAO         10               1                  2                       2                      4                        1              4       1             4          1

OBTER SOLUC.P/IMPR            9               1                   1                                               6                        1             5        2             1          1

  PROTEGER CRIANCA         14                1         1       2                        2                      6                        2             7        1             5          1

INOVACAO TECNOLOG.          5               1         1                                 1                      1                        1             1        1             2          1

 ERGONOM.ADAPTAVEL         2               1                                            1                                                                                        1          1

Dos três casais que não aceitariam o produto, 66,7% respondeu não devido a adaptação ao utilizar o produto, e por os serviços apresentados se encontrarem já expostos no mercado noutro tipo de aparelhos, com excepção de localização da criança/adolescente. 33,3% não o aceitaria devido à qualidade preço. 
Para quem respondeu não:
-------------------------------------------------INSTRUCAO----------------------------------------------------------------------CLASSE SOCIAL--------------------                                                  
                                                                                                     FREQ.           LICEN                POS 

                                            TOTAL           9º       11º      12º     UNIVERS.     CIATURA      GRADUACAO           A          B         C1         C2  

------------------------  ------  ------  ------  --------  --------  --------  ------  ------  ----------------------------  ------  ------  ------  --------  --------  --------  ------  
BASE P5=NAO                           3                                     1                                           2

              2                       1
 P.7 - EM QUE ASPECTOS ?

ADAPT. UTILIZ. PRODUTO       2                                    1                                             1                                        1                      1                           

SERVIÇOS                                 2                             


          2                                        2                               

QUALIDADE / PREÇO               1                                                                                   1                                        1

Nesta questão, 90% respondeu querer garantir a segurança do seu filho, 65% gerir o tempo, 40% acompanhar o progresso tecnológico de forma a ser reflectido no seu comportamento profissional e pessoal, 30% optou por escolher objectivos estabelecidos e, por último, com o mesmo valor, 25% respondeu maximizar destreza e eficiência no desempenho de funções, e aliar actividades de responsabilidade com as de lazer. 
Classifique as três primeiras preocupações actuais do seu quotidiano:
-------------------------------------------------INSTRUCAO----------------------------------------------------------------------CLASSE SOCIAL--------------------                                                  
                                                                                                     FREQ.           LICEN                POS 

                                            TOTAL           9º       11º      12º     UNIVERS.     CIATURA      GRADUACAO           A          B         C1         C2  

------------------------  ------  ------  ------  --------  --------  --------  ------  ------  ----------------------------  ------  ------  ------  --------  --------  --------  ------  
P.10 - CLASSIFIQUE AS 3 PRIMEIRAS PREOCUPACOES ACTUAIS DO SEU QUOTIDIANO

OBJECTIV.ESTABELEC       6      1                           5                       5               1

     GERIR O TEMPO      13      1         2        2        6               2       7    1    4     1  

GARANT.SEGUR.FILHO      18      1    1    3        3        8               2       9    1    7     1

MAXIM.DESTR.EF.D.F       5                                  4               1       3    2                

ALIAR ACT.RESP./LA       5                3        1                        1       1         4        

CERTIF.TEM TEMP.CA       4                         2        2                       1    1    2        

  ACOMP.PROG.TECN.                    8                           1          1                   1                    5                                                        4         1           3        
Filhos
Foram entrevistados os filhos destes casais, com idades compreendidas entre os 8 e os 15 anos de idade. Responderam onze crianças e adolescentes, sendo 54,5% raparigas e 45,5% rapazes.

As crianças com menos de 8 anos não responderam.

                           ---------------------------------------------INSTRUCAO  --------------SEXO

                     TOTAL       4       5       6       7       8       9      10 MASCULINO FEMININO

 ------------------------  ------  ------  ------  ------  ------  ------  ------  --------  --------

TOTAL                   11       4               1       1       2       2       1         5        6

 IDADE

            8 ANOS       1       1                                                                  1

            9 ANOS       2       2                                                         1        1

           10 ANOS       2       1               1                                         1        1

           12 ANOS       1                               1                                 1         

           13 ANOS       2                                       1       1                 1        1

           14 ANOS       2                                       1               1                  2

           15 ANOS       1                                               1                 1         

 INSTRUCAO

             4 ANO       4       4                                                         2        2

             6 ANO       1                       1                                                  1

             7 ANO       1                               1                                 1         

             8 ANO       2                                       2                         1        1

             9 ANO       2                                               2                 1        1

            10 ANO       1                                                       1                  1

45% dos filhos destes casais respondeu que a usaria como peça/acessório de vestuário e ao mesmo tempo para utilizar algumas ou todas as funções da pulseira, e com a mesma percentagem, para poder encontrar um local. 36% respondeu que a utilizaria para guardar e enviar ficheiros directamente para impressoras, computadores, telemóveis e outros periféricos. A mesma percentagem utilizaria a pulseira para executar todas as funções. 

18,2% Utilizaria para receber, guardar e enviar sms com mapas anexados. A mesma percentagem utilizaria para gravar a sua voz se necessitasse de registar um apontamento rápido.

Nesta Peça interessa-te:

  ---------------------------------------------INSTRUCAO  --------------SEXO

                     TOTAL       4       5       6       7       8       9      10 MASCULINO FEMININO

 ------------------------  ------  ------  ------  ------  ------  ------  ------  --------  --------

TOTAL                   11       4               1       1       2       2       1         5        6

 P.2 - NESTA PECA INTERESSA-TET

 POD.ENCONTR.LOCAL       5       1               1       1       1               1         2        3

  REC.GUAR.ENV.SMS       2       1                               1                         1        1

  GUARD./ENV.FICH.       4       1               1       1       1                         2        2

    GRAVAR.TUA VOZ       2       1                               1                         1        1

 UTILIZ.TODAS ACIM       4       1                               1       1       1         1        3

 US.COMO PECA VEST       5       4                                               1         2        3

      NAO RESPONDE       1                                               1                 1         

A esta questão, 90,9% respondeu que gostaria de usar a pulseira. 9,1% respondeu que não.

  ---------------------------------------------INSTRUCAO  --------------SEXO

                     TOTAL       4       5       6       7       8       9      10 MASCULINO FEMININO
 ------------------------  ------  ------  ------  ------  ------  ------  ------  --------  --------

P.4 - GOSTAVAS DE TER TODO ESTE CONJUNTO DE TECNOLOGIAS NO TEU PULSO ?

               SIM      10       4               1       1       2       1       1         4        6

               NAO       1                                               1                 1         

Dos filhos desses casais, 11 crianças e adolescentes, 45% respondeu que gostaria de utilizar a peça para poder estar em contacto com os pais apenas quando precisasse. 
45% respondeu que gostaria de estar em contacto com os pais e 9,1% respondeu que não.
    ---------------------------------------------INSTRUCAO  --------------SEXO

                     TOTAL       4       5       6       7       8       9      10 MASCULINO FEMININO
 ------------------------  ------  ------  ------  ------  ------  ------  ------  --------  --------

P.5 - GOSTAVAS DE UTILIZAR ESTA PECA PARA PODERES ESTAR TAMBEM EM CONTACTO

       COM OS TEUS PAIS ?

               SIM       5       3               1                       1                 1        4

 SIM SO QD.PRECISE       5       1                       1       2               1         3        2

               
              NAO                  1                             



              1                                         1         
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